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Este libro es la continuación del 
análisis del problema que comenzó 
en una publicación anterior: Cuando 
el trabajo nos castiga. Debates so-
bre el mobbing en México, misma 
que en nuestro país contribuyó a 
poner en la mesa del debate este 
tema tan importante para la salud 
colectiva. Al ser poco abordado y 
analizado, hay desconocimiento 
sobre este proceso de violencia labo-
ral y organizacional por parte de los 
potenciales blancos, la sociedad en 
general, e incluso los acosadores, 
quienes muchas veces ignoran los 
alcances de sus acciones cotidianas, 
encaminadas a desprestigiar, humi-
llar, ignorar, aislar o boicotear a sus 
colegas. 
 
Muchos de los lectores de Cuando el 
trabajo nos castiga encontraron en 
sus líneas una respuesta, una expli-
cación a lo que vivían todos los días 
en sus lugares de trabajo. Fue una 
herramienta imprescindible con la 
que empezaron a comprender la 

realidad en la que se encontraban. 
Supieron que no eran los únicos 
blancos de esta práctica, y que inclu-
so hay estudios importantes alrede-
dor de esta problemática. Utilizaron 
ese conocimiento para tomar el con-
trol de sus situaciones personales y 
comenzar una rehabilitación física y 
emocional que los pudiera reintegrar 
a sus vidas laborales con una nueva 
perspectiva y la certeza de haberse 
hecho más fuertes al sobrevivir esa 
experiencia. 
 
El primer paso de esa rehabilitación 
fue hablar sobre su caso, darnos a 
conocer sus vivencias y cómo  supe- 
raron esos procesos. Esos testimo-
nios conforman y dieron título al 
libro que hoy presentamos, un volu-
men que nos hace reflexionar sobre 
un tema poco conocido, soslayado, 
permitido e incluso solapado en di-
versos lugares de trabajo, desde in-
dustrias hasta centros universitarios 
e, irónicamente, en organizaciones 
que luchan por los derechos huma-
nos. En estas páginas se denuncian 
abusos y ataques dirigidos a las 
emociones de los blancos; despresti-
gio del trabajo realizado por colegas, 
sólo porque el acosador se siente 
intimidado por el buen desempeño 
del acosado; desigualdad entre hom-
bres y mujeres, donde la víctima 
casi siempre es la mujer; acoso mo-
ral, violencia verbal y a veces inclu-
so física; aislamiento y rechazo in-

justificado hacia quien sufre el mob-
bing. 
 
Conoceremos de cerca las secuelas 
que estos hechos tuvieron en la sa-
lud y vida privada de los blancos, 
cómo sobrellevaron los problemas 
que enfrentaron, y cuál fue el con-
texto en que se llevó a cabo el acoso 
contra ellos. Aprenderemos a detec-
tar los primeros signos de acoso, 
cuándo alguien es una víctima po-
tencial, cuáles son las características 
de un acosador y cómo esta persona 
realiza los ataques. A través de los 
testimonios que aquí se incluyen 
podremos conocer formas de pre-
vención de estos actos de violencia 
laboral, e incluso cómo podemos 
revertir esta situación si ya nos en-
contramos en una. 
 
Al ser parte de la vida productiva de 
la sociedad, estamos expuestos a ser 
blancos o victimarios. El proceso de 
mobbing no puede ser ignorado ni 
menospreciado. Este libro nos ayu-
dará a crear una conciencia social 
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sobre este problema, que está más 
cerca de nosotros de lo que nos ima-
ginamos. 
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